
КОМИССИОННЫЙ ДОГОВОР (оферта)

Дата размещения на сайте «12» сентября 2024 года

Настоящий Комиссионный договор (оферта) (далее – «Договор») регулирует отношения между
Обществом с ограниченной ответственностью «КУЛЬТ ДЖЮЛЕРИ» (далее – «Комиссионер») (ОГРН
1227700544631 ИНН 9702045930) и дееспособными, совершеннолетним физическими лицами -
Комитентами (далее – «Продавец» или «Пользователь» или «Комитент»), совместно именуемые Стороны,
а по отдельности – Сторона, в рамках взаимоотношений Комиссионера и Комитента и исполнения
Комиссионером поручений Комитента, в том числе во взаимоотношениях с конечным Покупателем.
Безусловным акцептом Договора является завершение регистрации Пользователя на Сайте/Боте. С
момента совершения акцепта Пользователь считается ознакомившимся и согласившимся с Договором.
Пользователь удостоверяет, что условия Договора принимаются им без каких-либо возражений. С
момента завершения регистрации Пользователь подтверждает, что он ознакомлен и согласен с
положениями Договора. Договор заключается в соответствии с п. 2 ст. 437 Гражданского кодекса РФ и не
требует двустороннего подписания.

1. Термины.

Стороны используют указанные термины в следующем значении:
1.1. Аутентификация - проверка Товара на оригинальность его происхождения и соответствия

заявленной марке/бренду.
1.2. Бот - бот Комиссионера в мессенджере Telegram по адресу https://t.me/thecultt_bot.
1.3. Вознаграждение – сумма денежных средств, которую получает Комиссионер за выполнение

поручений Комитента по Договору (далее – «Комиссионное вознаграждение»). Стоимость
Дополнительных услуг, предусмотренных Договором и оказываемых Комиссионером
Пользователю/Продавцу/Комитенту в рамках настоящего Договора оплачивается отдельно и
рассчитывается в соответствии с условиями Договора.

1.4. Дополнительные услуги – геммологическая экспертиза, апробирование анализ и клеймение,
сертификация, маркировка, ремонт Имущества/Товара, его чистка и иные услуги Комиссионера,
направленные на предпродажную подготовку Имущества/Товара.

1.5. Законодательство – действующее законодательство Российской Федерации в момент
совершения сделки.

1.6. Идентификационные данные – логин и пароль, с использованием которых
Продавец/Пользователь получает доступ к Личному кабинету. В качестве логина
Продавец/Пользователь использует адрес электронный почты, к которому у
Продавца/Пользователя есть доступ. Действия, совершенные с использованием
Идентификационных данных Продавца/Пользователя, считаются совершенными им самим и
порождают у Продавца/Пользователя соответствующие права и обязанности.

1.7. Имущество – изделие, принадлежащее Пользователю на праве собственности, бывшее в
употреблении или новое, но приобретенное ранее Пользователем для личных нужд, не
связанных с коммерческой деятельностью и предполагаемый к продаже через Торговую
платформу Комиссионера после приемки и проведения Аутентификации. Список
брендов/марок, товары которых принимаются Комиссионером, представлен на Сайте по ссылке
https://thecultt.com/brands.

1.8. Контент — результаты интеллектуальной̆ деятельности, составляющие информационное
наполнение Сайта, социальных сетей Комиссионера, Бота (расположенные на Сайте, в Боте, в
социальных сетях Комиссионера охраняемые результаты интеллектуальной деятельности,
включая, но не ограничиваясь: тексты, программное обеспечение, структуры, базы данных,
анимация, фотографии, иллюстрации, звуки, статьи, таблицы, диаграммы, логотипы, товарные
знаки, дизайн, формы, сервисы, верстка, графические, текстовые, фотографические,
производные, составные и иные произведения и другие объекты интеллектуальной
собственности все вместе и/или по отдельности, содержащиеся на Сайте, в Боте, в социальных
сетях Комиссионера).

1.9. Контактные данные – данные, указанные Продавцом/Пользователем при Регистрации.
1.10. Контактные данные Комиссионера – данные, указанные на Сайте, а также электронные адреса

с доменом @thecultt.com и телефон +7 499 992 80 47.
1.11. Личный кабинет - учетная запись Продавца/Пользователя на Сайте, с помощью которого

Продавец/Пользователь может реализовывать функционал Сайта. Доступ к Личному кабинету

http://thecultt.com


осуществляется Продавцом/Пользователем посредством авторизации/Регистрации на Сайте с
использованием Идентификационных данных. Доступ к Личному кабинету
Пользователя/Продавца осуществляется при указании логина и пароля. Связка «логин-пароль»
является ключом простой электронной подписи и позволяет подписывать договоры, акты и
любые иные документы, необходимые для оформления Заявки и исполнения заключенных
Пользователем/Продавцом с Комиссионером договоров и соглашений. Пользователь
соглашается, что любой документ или информация, переданная через Личный кабинет в
электронной форме, а также, по номеру телефона или адресу электронной почты, указанными
Пользователем при регистрации или оформлении Заказа/Заявки, считаются подписанными
простой электронной подписью и признаются электронным документом, равнозначным
документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью по смыслу ст. 6
Федерального закона от 06.04.2011 N 63-ФЗ (ред. от 11.06.2021) «Об электронной подписи».

1.12. Магазин - торговые площади Комиссионера, предназначенные для демонстрации и розничной
продажи Товара.

1.13. Ожидаемая цена Имущества – ориентировочная стоимость Имущества, указываемая
Пользователем при оформлении Заявки.

1.14. Окончательная цена Товара – подтвержденная Сторонами цена Товара в Коммерческих
условиях.

1.15. Покупатель – дееспособное физическое лицо, достигшее возраста 18 лет, выразившее желание
приобрести Товар Продавца на Торговой платформе.

1.16. Пользователь - дееспособное, совершеннолетнее физическое лицо, получающее доступ к
сервисам и информации, расположенным на Сайте или в Боте, осуществляющее просмотр
Контента и использующее Сайт и его функционал и/или использующее Бот. Лица,
определяемые в Договоре как Покупатель, Продавец, Принципал также являются
Пользователями и обозначаются этим термином по тексту Договора.

1.17. Продавец – физическое лицо, достигшее возраста 18 лет, являющееся собственником Товара и
подписавшее с Комиссионером Коммерческие условия.

1.18. Сайт - веб-сайт Собственника Сайта, расположенный в сети Интернет по адресу
https://thecultt.com.

1.19. Пользовательское соглашение – регламент, определяющий правила взаимодействия компании
ООО «КУЛЬТ» и Пользователей Торговой платформы, их права, обязанности и
ответственность, размещенное по адресу
https://thecultt.com/assets/docs/polzovatelskoe-soglashenie-dlya-internet-magazina-s-botom-itog.pdf

1.20. Регистрация – заполнение Пользователем на Сайте регистрационной формы путем внесения
необходимых сведений.

1.21. Служба доставки — специализированная служба доставки, оказывающая по поручению
Комиссионера услуги по забору/доставке Товаров Пользователя Комиссионеру или от
Комиссионера к Покупателю.

1.22. Собственник Сайта – ООО «КУЛЬТ» (ИНН: 9702040064).
1.23. Срок размещения – срок размещения Товара Продавцом на Торговой платформе в

соответствии с условиями Договора.
1.24. Товар – означает ювелирные изделия или часы, в том числе металлические, или аксессуары,

принадлежащие Продавцу на праве собственности, в том числе бывший в употреблении, не
ограниченный в обороте, являющийся свободным от претензий любых третьих лиц. Порядок
определения момента перехода от термина «Имущество» к термину «Товар» определен в п. 4.5.8.
Договора.

1.25. Торговая платформа – торговая территория Комиссионера на сайте «The Cultt»
(https://thecultt.com) или в Магазине Комиссионера.

2. Общие положения.

2.1. В соответствии с условиями Договора Пользователь/Продавец поручает, а Комиссионер
принимает на себя обязательство за Вознаграждение оказывать Пользователю/Продавцу
услуги, перечень и стоимость, которых согласовываются Сторонами, от имени и за счет
Пользователя/Продавца с помощью функционала Сайта (услуги и их стоимость могут
быть согласованы Сторонами в электронной переписке, Заявке):

2.1.1. производить забор Имущества силами специализированной организации;
2.1.2. организовать проведение Аутентификации;
2.1.3. производить все необходимые действия для введения Имущества в законный гражданский оборот

в том числе: производить апробирование, маркировку, анализ, клеймение Имущества в
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Федеральной Пробирной Палате. Стороны подтверждают, что Имущество/товар может быть
продано Комиссионером только в случае соответствия Имущества/Товара ОСТ 117-3-002-95
Изделия ювелирные из драгоценных металлов;

2.1.4. размещать на Торговой платформе информацию о Товаре;
2.1.5. осуществлять поиск и привлечение Покупателей для Товаров Продавца. Комиссионер не

гарантирует, что Покупатель будет найден и продажа Товара будет совершена;
2.1.6. определять ориентировочную рыночную стоимость Имущества и рекомендовать её

Пользователю в целях успешной и оперативной реализации на Торговой платформе;
2.1.7. проводить предпродажную подготовку Товаров/Имущества и оказывать Дополнительные услуги;
2.1.8. создавать описание и фотографии Товара с учетом имеющихся в Товаре особенностей (в том

числе дефектов и недостатков) для размещения на Торговой платформе;
2.1.9. размещать (хранить) Товар Продавца на Торговой платформе или в Магазине для ознакомления

Покупателями;
2.1.10. осуществлять хранение Товара Продавца и организовывать доставку такого Товара Покупателю.
2.1.11. участвовать в расчетах с Покупателями, с удержанием Комиссионером Вознаграждения в размере

и порядке, установленных Договором;
2.2. Пользователь обязуется после Регистрации на Сайте:
2.2.1. Предоставить Комиссионеру всю необходимую информацию об Имуществе;
2.2.2. использовать функции, предлагаемые на Торговой платформе для Продавца/Пользователя;
2.2.3. наделить Комиссионера полномочиями на заключение Договора купли-продажи от имени

Продавца и полномочиями на передачу Имущества/Товара в Федеральную пробирную палату;
2.2.4. совершать иные действия, прямо вытекающие из деятельности Продавца/Пользователя на

Торговой платформе;
2.2.5. установить Ожидаемую цену Имущества, в порядке, предусмотренном в п. 4.1.8. Договора;
2.2.6. принять исполненное по Договору и уплатить Вознаграждение и оказанные Дополнительные

услуги;
2.2.7. предоставлять Комиссионеру информацию, необходимую для соблюдения требований

Федерального закона «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных
преступным путем, и финансированию терроризма».

2.3. Поручения и услуги, предусмотренные настоящим Договором, могут быть выполнены/оказаны
Комиссионером как своими силами, так и силами привлеченных третьих лиц.

2.4. Право собственности на Имущество/Товар: Имущество/Товары, поступившие к Комиссионеру
от Комитента, являются собственностью Комитента. Комиссионер распоряжается товаром в силу
настоящего Договора и не является его собственником Имущества. Право собственности на
Товары в момент продажи переходит от Комитента сразу к Покупателю.

3. Заключение Договора.

3.1. Настоящий Договор признается заключенным с момента окончания регистрации Пользователя
на Сайте, оформления Заявки в Боте.

3.2. Пользователь осознает и подтверждает, что условия Договора принимаются им без каких-либо
возражений и исключений, Пользователь понимает и принимает значения используемых в
Договоре терминов, слов и выражений согласно их нормативно-правовому определению и/или
толкованию, указанному в Договоре.

3.3. Заключая Договор, Пользователь гарантирует, что полностью ознакомился и принимает условия:
● настоящего Договора;
● Пользовательского соглашения (публичной оферты), доступного для ознакомления по

ссылке
3.4. Договора купли-продажи (публичная оферта), доступного для ознакомления по ссылке
3.5. Договор в силу с п. 3 ст. 421 Гражданского кодекса Российской Федерации содержит элементы

различных договоров (гл. 51 Комиссия, гл. 52 Агентирование, гл. 39 Возмездное оказание услуг,
гл. 69 Общие положения, гл. 1 Купля-продажа), предусмотренных законом или иными
правовыми актами (смешанный договор) и заключен в соответствии со ст. 435 Гражданского
кодекса Российской Федерации, является публичной офертой. Настоящий Договор составлен с
учетом требований Федерального закона от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии
легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию
терроризма», Федеральным законом от 26.03.1998 № 41-ФЗ «О драгоценных металлах и
драгоценных камнях».



4. Исполнение Договора.

4.1. Заявка Пользователя на Продажу Товара.
4.1.1. Любой Пользователь вправе подать через свой Личный кабинет или через Бот Заявку на

продажу Имущества в соответствии с условиями настоящего Договора. Совершая любое из
действий - Регистрация, оформление Заявки, Пользователь соглашается с получением
сообщений сервисного характера о состоянии и деталях Заявки, посредством
смс-сообщений/электронных писем/мессенджеров/иным образом на номер телефона или на
адрес электронной почты, указанный Пользователем при регистрации и/или оформлении
Заявки.

4.1.2. Заявка оформляется по форме, размещенной на Сайте/направленной менеджером
Комиссионера Пользователю.

4.1.3. Для того, чтобы подать Заявку, Пользователю необходимо сфотографировать в нескольких
ракурсах предлагаемое Имущество (так, чтобы были отчетливо видны: общий вид спереди, сзади,
с боков, изнанка/обратная сторона/вид внутренних отсеков, дефекты и следы носки), описать
его внешний вид, что входит в комплект (коробка, защитный чехол («пыльник»), аксессуары,
упаковка и т.д.), дефекты, указать как эксплуатировалось Имущество. Пользователь указывает
имеющиеся на Имущество документы при их наличии.

4.1.4. По итогам рассмотрения Заявки Комиссионер принимает решение о согласовании Заявки или об
отказе от дальнейшего рассмотрения Заявки и её аннуляции. О своём решении Комиссионер
сообщает Пользователю, подавшему Заявку по Контактным данным. В случае аннуляции Заявки
Пользователь получает сервисное сообщение. Пользователь соглашается, что решение о
приемке Имущества для его продвижения по Договору Комиссионер принимает исключительно
по итогам собственной оценки Имущества и после проведения Аутентификации и всех
необходимых проверок, количество и вид которых Комиссионер определяет по своему
усмотрению.

4.1.5. Комиссионер вправе аннулировать Заявку при несоответствии Имущества требованиям
Комиссионера.

4.1.6. Пользователь согласен, что принятие Комиссионером Имущества и согласование с
Пользователем коммерческих условий по Договору это право Комиссионера, а не обязанность.

4.1.7. В случае согласования и подписания Сторонами Заявки (в электронном виде), Пользователь
обязан передать Имущество Комиссионеру для выборки, приемки и согласования Сторонами
коммерческих условий вместе с подписанной Сторонами Заявкой. Заявка подписывается
Сторонами электронным способом (F.Doc, обмен скан-копиями документов по Контактным
данным). Заявка не является актом приема-передачи, ввиду невозможности Комиссионером
подтвердить факт количества, качества и ассортимента передаваемого ему Имущества до момента
поступления Имущества на склад Комиссионера.

4.1.8. Продавец устанавливает Ожидаемую цену Имущества самостоятельно в момент подачи Заявки на
продажу Имущества. Ожидаемая цена Имущества не является окончательной и не может быть
использована Сторонами в качестве Окончательной цены Товара в случае возникновения между
Сторонами спора.

4.1.9. Информация о текущем статусе Заявки находится в Личном кабинете/Боте, а также может быть
запрошена по Контактным данным Комиссионера.

4.2. Передача Имущества Комиссионеру.
4.2.1. Пользователь обязан перед передачей Имущества Комиссионеру проверить его содержимое на

наличие личных вещей, чеков и пр. В случае обнаружения Комиссионером при приемке
предметов, не описанных в качестве комплекта Имущества в Заявке, Комиссионер вправе
утилизировать такие предметы, не уведомляя Пользователя. Стороны согласовали, что чек или
товарная накладная на Имущество не являются составляющей комплекта, даже если они указаны
Пользователем в Заявке в качестве комплекта к передаваемому Имуществу.

4.3. Пользователь обязуется предоставить Имущество, являющееся оригинальным товаром
указанного на Имуществе бренда (Имущество не должно быть фальсификатом), состояние
Имущества должно быть пригодным для дальнейшей продажи. Имущество должно быть
очищенным от загрязнений, не должен иметь неустранимых недостатков, влияющих на его
дальнейшую эксплуатацию. Имущество должно соответствовать ОСТ 117-3-002-95 «Изделия
ювелирные из драгоценных металлов».

4.3.1. Доставка Имущества на склад Комиссионера осуществляется силами и за счет Комиссионера:
сотрудник Комиссионера согласовывает с Пользователем дату/время забора Имущества. В
согласованную дату и время Служба доставки забирает Имущество. Если Служба доставки не
может забрать Имущество по вине/инициативе Пользователя, то Комиссионер вправе



аннулировать Заявку. Имущество может быть передано Комиссионеру лично Пользователем по
адресу Торговой платформы Комиссионера (офис Комиссионера).

4.3.2. Пользователь для обеспечения сохранности Имущества до его получения Комиссионером обязан
надлежащим образом упаковать Имущество при его передаче в Службу доставки.
Комиссионер не несет ответственности за случаи деформации или иного повреждения
Имущества вследствие его ненадлежащей упаковки Пользователем при передаче Имущества в
Службу доставки до Комиссионера.

4.3.3. Подписывая Заявку и отправляя Комиссионеру Имущество, Пользователь гарантирует, что
Имущество является оригинальным товаром заявленной им в Заявке марки/бренда, однако
Стороны подтверждают, что данная гарантия не имеет силы в случае непрохождения
Имуществом Аутентификации.

4.3.4. Пользователь обязан передать Комиссионеру только то Имущество, Заявку на передачу которого
он подписывал. За Имущество, которое не было зафиксировано в Заявке, Комиссионер не несет
ответственности.

4.4. Предварительный осмотр Имущества. Диагностика.
4.4.1. После получения Имущества Комиссионер осуществляет первичный осмотр (выборку). Приемка

по качеству, количеству, ассортименту и комплектности, в том числе Аутентификации
оригинальности Имущества производится Комиссионером с момента приемки Имущества. По
факту приемки Комиссионер направляет Пользователю автоматическое уведомление о
предварительной приемке в мессенджере по Контактным данным.

4.4.2. Комиссионер проверяет состояние Имущества и сравнивают с фото, которые Пользователь
прикладывал к Заявке. Комиссионер вправе аннулировать Заявку и вернуть Имущество
Пользователю, в том числе, если состояние Имущества отличается от того, что было заявлено в
Заявке. Пользователь обязан своими силами и за свой счет забрать такое Имущество в течение 7
(семи) календарных дней.

4.4.3. Комиссионер при осмотре Имущества, определяет необходимость проведения Дополнительных
услуг и предпродажной подготовки (работ по химчистке, ремонту). Такие работы проводятся
только с согласия Пользователя путем обмена электронными сообщениями в мессенджере по
Контактным данным.

4.4.4. В случае если при проведении предпродажной подготовки в Имуществе будут выявлены
неустранимые недостатки или будет установлена неоригинальность (несоответствие заявленной в
Заявке марке/бренду, признаки фальсификата), Комиссионер направляет уведомление
Пользователю о необходимости вывоза Имущества, а Пользователь обязуется вывезти
Имущество в течение 7 (семи) календарных дней с момента направления Комиссионером
уведомления и компенсировать Комиссионеру понесенные им расходы. В момент передачи
Имущества от Комиссионера Пользователю Стороны подписывают Акт возврата или
подтверждают передачу в мессенджере или в электронной почте.

4.5. Аутентификация, Введение Имущества в гражданский оборот:
4.5.1. Пользователь согласен с тем, что услуга Аутентификации и/или Экспертиза (далее

Аутентификация) являются обязательными и отдельными и поручает Комиссионеру провести
Аутентификацию и/или Экспертизу Имущества. Пользователь подтверждает, что услуга
Аутентификации не являются навязанной ему и является необходимым этапом проверки
Имущества, так как неоригинальное происхождение Имущества (фальсификат), наличие в нем
аномалий, дефектов механизмов и прочее являются его существенным недостатком.
Пользователь принимает решение передать Имущество Комиссионеру, понимая, что
Аутентификация и/или Экспертиза будут проведены в обязательном порядке.

4.5.2. Если Аутентификация подтверждает оригинальность Имущества, то расходы на её проведение
несёт Комиссионер, за исключением случаев досрочного прекращения размещения Товара на
Торговой платформе согласно п. 4.5.9. Договора. Если Аутентификация подтверждает, что
Имущество не является оригинальным (является фальсификатом), то расходы на
Аутентификацию несет Продавец.

4.5.3. Продавец согласен с тем, что результаты Аутентификации, проведённой Комиссионером, не
подлежат оспариванию и самостоятельно несет риск возмещения расходов на её проведение. В
случае возникновения спора между Пользователями по установлению подлинности Имущества и
его соответствия заявленным в Заявке производителям или их торговым маркам, брендам,
Пользователь вправе предложить привлечение для разрешения спора лиц, наделенных
специальными познаниями в области определения аутентичности/оригинальности товара –
экспертов, с соблюдение претензионного порядка разрешения споров, предусмотренного
Договором.



4.5.4. После получения результатов Аутентификации Комиссионер связывается с Пользователем и
сообщает результаты.

4.5.5. Если результаты Аутентификации показывают, что Имущество не является оригинальным и/или
имеет неустранимые дефекты, то:
Комиссионер в одностороннем внесудебном порядке отказывается от Заявки (аннулирует) путем
направления электронного уведомления Пользователю на его Контактные данные. В таком
случае Пользователь обязан оплатить расходы Комиссионера на проведение Аутентификации в
течение 2 (двух) календарных дней с момента оповещения Комиссионером о результатах
Аутентификации в размере документально подтвержденной стоимости проведения экспертизы
и/или стоимости Аутентификации в соответствии с пп. 4.5.6. Договора. Сумма расходов и
реквизиты Комиссионера указывается им в уведомлении.

4.5.6. Стоимость Аутентификации (для всех положений Договора о компенсации за Аутентификацию)
определяется следующим образом:

2500 рублей если таким Имуществом является имущество,
предварительно заявленной серебряной пробы

3500 рублей если таким Имуществом является имущество,
предварительно заявленной золотой пробы,
кроме « Van Cleef, Cartier, Hermes, Graff»

4500 рублей если таким Имуществом является имущество,
предварительно заявленной марки «Van Cleef,
Cartier, Hermes, Graff»

4.5.7. Имущество, не прошедшее Аутентификацию, Пользователь обязан вывезти со склада
Комиссионера своими силами и за свой счет в течение 10 (десяти) календарных дней после
уведомления от Комиссионера, предварительно оплатив стоимость Аутентификации. Если
Пользователь не заберет свое Имущество в этот срок и/или не оплатит стоимость
Аутентификации, то по его истечению Комиссионер вправе начать начислять стоимость
хранения Имущества в размере 1 000 руб. за каждый день хранения, начиная с 11-го дня с даты
уведомления Пользователя. Когда общий долг за хранение Имущества станет равным стоимости
такого Имущества, то право собственности на Имущество переходит к Комиссионеру. Стоимость
Имущества, не прошедшего Аутентификацию или Имущества с
дефектами/аномалиями/повреждениями механизма (существенные недостатки Имущества)
оценивается в 5 000 руб. за единицу Имущества. После перехода права собственности
Комиссионер вправе распорядиться Имуществом по своему усмотрению, в том числе,
утилизировать его.

4.5.8. Если результаты Аутентификации показывают, что Имущество является оригинальным,
соответствует заявленным в Заявке марке/бренду («Положительное заключение
Аутентификации), не имеет дефектов (или они малозначительны) и Комиссионер готов принять
Имущество для оказания поручения Продавца (в совокупности – «Окончательная приемка)
Стороны приступают к этапу Согласования Коммерческих условий (п. 4.6. Договора). С момента
прохождения Имуществом Положительного заключения Аутентификации оно именуется как
Товар.

4.5.9. Стоимость услуг Комиссионера по Аутентификации в размере, указанном в пп. 4.5.6. Договора
подлежит обязательной оплате в случае, если Продавец отказывается от размещения Товара до
окончания Срока размещения.

4.5.10. Настоящим Продавец подтверждает, что уведомлен о том, что продажа ювелирных и других
изделий из драгоценных металлов, произведенных в Российской Федерации, ввезенных на ее
территорию и/или территорию ЕАЭС, подлежащих апробированию, анализу и клеймению,
маркировке осуществляется только при наличии на этих изделиях оттисков государственных
пробирных клейм. После Окончательной приемки Продавец поручает Комиссионеру
произвести все необходимые процедуры для введения Товара в официальный гражданский
оборот на территории Российской Федерации, в том числе соглашается с тем, что Товар будет
передан Комиссионером в Федеральную пробирную палату для проставления клейм, проб и
маркировки на Товаре. Указанные услуги относятся к Дополнительным и их стоимость входит в
Комиссионное вознаграждение. В случае необходимости проведения геммологической
экспертизы (при отсутствии у Продавца сертификата на драгоценный камень/камни) для
получения соответствующего сертификата Комиссионер оказывает данную услугу как



Дополнительную услугу по получения сертификатов на драгоценные камни. Стоимость данной
Дополнительной услуги подлежит согласованию Сторонами в мессенджере. Если Товар
промаркирован и апробирован в Федеральной пробирной палате, имеются все необходимы
сертификаты, паспорта и пр. и отсутствуют факторы не позволяющие Комиссионеру разместить
Товар на Торговой платформе или в Магазине, то расходы на проведение Дополнительных услуг
несёт Комиссионер, за исключением случаев досрочного прекращения размещения Товара на
Торговой платформе согласно п. 4.5.9. Договора. Если по каким-либо причинам, не зависящим
от Комиссионера, Федеральная пробирная палата откажет в проведении процедуры
маркировки/сертификации/легализации и прочее в отношении Товара, то Продавец обязан
компенсировать понесенные расходы Комиссионеру.

4.6. Определение Сторонами коммерческих условий.
4.6.1. В случае Положительного заключения Аутентификации и готовности Комиссионера принять

Товар на Торговую платформу Стороны согласовывают Коммерческие условия путем обмена
сообщениями в мессенджере по Контактным данным. Форма Коммерческих условий является
Приложением № 1 к Договору.

4.6.2. Товар считается принятым Комиссионером для оказания поручения Продавца по настоящему
Договору после согласования Сторонами Коммерческих условий, кроме Дополнительных услуг и
Аутентификации, которые были оказаны ранее. С условиями Договора Продавец соглашается
путем присоединения к условиям настоящего Договора.

4.6.3. С момента подтверждения Продавцом Коммерческих условий Пользователь именуется
«Продавец».

4.6.4. В случае если после проведенной Окончательной приемки, проверки и Аутентификации
Комиссионер посчитает, что Ожидаемая цена Имущества Пользователя не соответствует
состоянию Имущества и его потребительским свойствам, Комиссионер направляет
Пользователю предложение о согласовании иных коммерческих условий или имеет право
отказаться от исполнения Заявки в отношении такого Имущества.

4.6.5. Окончательная Цена Товара устанавливается Сторонами после выполнения Комиссионером
Окончательной приемки в соответствии с п. 4.5.8. Договора, что отражается Коммерческих
условиях в отношении каждого Товара.

4.6.6. Продавец подтверждает, что Товар приобретен им на законных основаниях и законными
способами, является собственностью Продавца. Товар не обременен правами третьих лиц,
кредитными обязательствами, не является предметом уголовных расследований и дел, не
находится в розыске, в споре, залоге и под арестом не состоит. Стороны договорились, что
предоставление недостоверных сведений Продавцом является существенным нарушением
условий Договора и Продавец обязуется возместить все убытки Комиссионера, связанные с этим.

4.7. Исполнение Договора.
4.7.1. Срок исполнения поручения по Договору - 90 (девяносто) календарных дней с момента

опубликования информации о Товаре на Сайте. Если ни одна из Сторон не заявляет о
прекращении Договора по истечении Срока размещения и на Товар не нашёлся Покупатель,
Срок размещения продлевается автоматически на тот же срок. Количество продлений не
ограничено.

4.7.2. Комиссионер Товар размещается на Торговой платформе после прохождения процедуры
нанесения двухмерных штриховых кодов, а также осуществления маркировки в Федеральной
пробирной палате. Стороны подтверждают, что дата начала размещения Товара на Торговой
платформе или в Магазине не зависит от Комиссионера и определяется исключительно датой
получения Комиссионером Товара из Федеральной пробирной платы с нанесенными
штриховыми кодами и промаркированным.

4.7.3. Комиссионер самостоятельно выбирает способы исполнения поручения Продавца. Комиссионер
вправе опубликовать информацию о Товаре на любом ресурсе.

4.7.4. Розничная цена Товара на Торговой платформе Комиссионера равна Окончательной Цене
Товара, согласованной Сторонами.

4.7.5. Продавец принимает, что для целей реализации Товара Комиссионер вправе осуществлять в
отношении этого Товара любые действия для достижения результата, том числе, но не
ограничиваясь: перемещение, перевозку, выставку, демонстрацию, показ, фото/видеозапись,
передачу третьим лицам, предоставление возможности потенциальным покупателям
непосредственного ознакомления с Товаром, в том числе, путем осмотра, осязания. В связи с
этим Продавец принимает, что в процессе исполнения Комиссионером своих обязательством у
Товара могут появиться следы естественного износа. Продавец подтверждает, что появление
вышеуказанных следов не будет считаться ненадлежащим исполнением Комиссионером своих
обязательств и/или причинением вреда Товару Продавца.



4.7.6. Комиссионер обязуется выполнить Дополнительные услуги за счет Продавца (Комиссионер
выполняет Дополнительные услуги, а затем удерживает эту сумму из денежных средств,
подлежащих выплате Продавцу в дополнение к своему Вознаграждению).

4.7.7. Комиссионер оказывает услуги хранения Товара, прошедшего Аутентификацию, до момента его
передачи Покупателю, кроме случаев досрочного прекращения Договора (отказа Продавца от
размещения Товара на Торговой платформе).

4.7.8. В случае, если Товар не был реализован в течение первого периода Срока размещения (первых
90 дней), настоящим Договором Продавец поручает Комиссионеру произвести уценку Товара
(изменение Окончательной цены Товара за счет уменьшения сумм, подлежащих перечислению
Продавцу). В указанном случае Срок размещения продлевается еще на 30 (тридцать) календарных
дней. Окончательной Ценой Товара является новая цена с учетом снижения. В случае уценки
Товара размер Комиссионерского вознаграждения корректируется в соответствии с тарифами,
указанными в п. 5.2. Договора. Стороны подтверждают снижение Окончательной цены
посредством подтверждения в мессенджерах по Контактным данным.

4.7.9. Комиссионер вправе делать фотографии/видеозаписи с Товаром и использовать их по своему
усмотрению.

4.8. Последствия прекращения размещения Товара на Торговой платформе Комиссионера.
4.8.1. В случае досрочной отмены поручения Продавцом (до момента истечения Срока размещения) (в

том числе с учетом п. 4.7.1., 4.7.8.), расторжения Договора (прекращения исполнения по Заявке)
по вине Пользователя/Продавца, Продавец обязан возместить Комиссионеру стоимость
Дополнительных услуг, а также расходы Комиссионера на
Аутентификацию/экспертизу/маркировку и легализацию Товара в соответствии с условиями,
изложенными в п. 4.5.6., 4.5.10., 5.7. Договора (включая все подпункты).

4.8.2. В случае если Товар не был реализован в течение Срока размещения с момента размещения на
Торговой платформе, Комиссионер имеет право в одностороннем порядке вернуть такой Товар,
уведомив об этом Продавца. Продавец обязуется вывезти Товар в течение 10 (десяти)
календарных дней с момента уведомления от Комиссионера о готовности возвратить Товар, а
также оплатить стоимость Дополнительных услуг в порядке и сроке, указанном в п. 5.7.
настоящего Договора. В момент передачи товара от Комиссионера Продавцу Стороны
подписывают Акт возврата. В случае если Продавец не осуществит вывоз такого Товара в течение
30 (тридцати) календарных дней после получения уведомления, то право собственности на такой
Товар переходит к Комиссионеру в соответствии со ст. 236 Гражданского кодекса РФ, и Товар
подлежит дальнейшей утилизации.

4.8.3. В случае возврата Продавцу Товара, Комиссионер возвращает его в комплектности, которая было
зафиксировано при приемке (п. 4.4.1. Договора).

5. Расчеты. Вознаграждение. Отчет Комиссионера.

5.1. Вознаграждение по настоящему Договору состоит из Комиссионерского вознаграждения (в
случае продажи Товара Продавца Покупателю через услуги Комиссионера) и стоимости
оказанных Дополнительных услуг.

5.2. Размер Комиссионерского вознаграждения Комиссионера за выполнение поручения Продавца
определяется следующим образом:

Цена товара в рублях Размер Комиссионерского вознаграждения

от Окончательной цены Товара

(вкл. налоги)

от 15.000₽ до 30.000₽ 39%

от 30.001₽ до 50.000₽ 35%

от 50.001₽ до 100.000₽ 30%

от 100.001₽ до 500.000₽ 25%

от 500.001₽ и 1.000.000 20%



от 1.000.001₽ и выше 15%

5.3. Стоимость Дополнительных услуг определяется в порядке, установленном Договором.
5.4. Окончательное Комиссионное вознаграждение, с учетом положений п. 5.2., 5.3. устанавливается

Сторонами в Коммерческих условиях в отношении каждого Товара.
5.5. Комиссионер вправе в одностороннем порядке уменьшить розничную цену Товара на Торговой

платформе, за счет уменьшения размера Комиссионное вознаграждения (скидки, акции,
промо-коды для Покупателей).
Комиссионер при наличии согласия Продавца вправе уменьшить розничную цену Товара на
Торговой платформе, за счет уменьшения сумм, подлежащих перечислению Продавцу.
В указанных случаях Комиссионер направляет сообщение по Контактным данным Продавца.
Стороны согласуют новые Коммерческие условия посредством электронной переписки по
Контактным данным.

5.6. Комиссионер удерживает Комиссионное вознаграждение и стоимость Дополнительных услуг из
сумм, подлежащих перечислению Продавцу после продажи Товара Покупателю из
Окончательной цены Товара.

5.7. В случае, если Продавец отказывается от размещения Товара на Торговой платформе до
истечения Срока размещения или в случае отказа Комиссионера от исполнения настоящего
Договора полностью или в части в связи с нарушением Продавцом условий настоящего
Договора, а также в случае расторжения Договора по согласию обеих Сторон, Комиссионер
направляет информацию о факте оказания Дополнительных услуг, Аутентификации, экспертизе
и иным оказанным до даты прекращения Договора Дополнительным услугам. Акцепт и оплата
данных услуг должны быть совершены в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента направления
такой информации.

5.8. Комиссионер предоставляет Продавцу отчет (далее – «Отчет Комиссионера») после передачи
Товара Покупателю, если такой Товар не был возвращен Покупателем в порядке,
предусмотренном Договором купли-продажи.

5.9. Отчет Комиссионера направляется на Контактные данные Продавца не позднее 10 (десяти)
календарных дней после передачи Товара Покупателю. В Отчете Комиссионера должны быть
указаны данные о выполненных поручениях, оказанных Дополнительных услугах, размере
Комиссионное вознаграждения. Предоставление иных документов (в том числе в части
подтверждения расходов), кроме Отчета Комиссионера, не производится.

5.10. В течение 3 (трех) календарных дней Продавец подтверждает Отчет Комиссионера (ответом на
Контактные данные Комиссионера). Если в течение 3 (трех) календарных дней с даты получения
Отчета Продавец не направил Комиссионеру мотивированные возражения, то Отчет
Комиссионера считается принятым, а поручение – исполненным. Обмен бумажными
документами не требуется, но возможен по инициативе одной из Сторон. Последующие
претензии в отношении Отчета Комиссионера не принимаются.

5.11. Комиссионер осуществляет перечисление денежных средств за проданный Товар за вычетом
Комиссионное вознаграждения и Дополнительных расходов (за исключением случаев, когда
Покупателем был совершен возврат) на расчетный счет Продавца в течение 10 (десяти) рабочих
дней с даты истечения срока, предусмотренного п. 5.10. Договора. Перевод денежных средств на
расчетные счета третьих лиц, не допускается.

5.12. Комиссионер перечисляет денежные средства по тем банковским реквизитам, которые указаны
Продавцом/Пользователем в письменной Заявке.

5.13. Обязательство Комиссионера по перечислению денежных средств считается выполненным с
момента списания денежных средств с расчетного счета банка Комиссионера.

6. Ответственность Сторон.

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны несут
ответственность согласно Законодательству, если иного не предусмотрено настоящим
Договором.

6.2. Ни одна из Сторон Договора не несет ответственности перед другой Стороной за невыполнение
обязательств, обусловленных обстоятельствами непреодолимой силы, подтвержденных в
установленном Законодательством РФ порядке, возникшими помимо воли и желания Сторон,
которые нельзя предвидеть или избежать, включая объявленную или фактическую войну,
гражданские волнения, эпидемии, блокаду, землетрясения, наводнения, пожары и другие
стихийные бедствия.



6.3. Документ, выданный соответствующим компетентным органом, является достаточным
подтверждением наличия и продолжительности действия обстоятельств непреодолимой силы.

6.4. Сторона, которая не исполняет своего обязательства вследствие действия обстоятельств
непреодолимой силы, должна немедленно (в срок не позднее 3 календарных дней с момента
выявления обстоятельств) известить другую Сторону о препятствии и его влиянии на исполнение
обязательств по Договору.

6.5. Ответственность Комиссионера:
6.5.1. Комиссионер несет ответственность за повреждение Товара, поступившего от Продавца, в

пределах Окончательной цены товара, указанной в финальных согласованных
Коммерческих условиях (с учетом положений п.п. 4.7.8., 5.5. Договора). Размер
ответственности Комиссионера определяется исходя из степени повреждения Товара.
Комиссионер не несет ответственности за появление у Товара следов естественного износа,
появившихся в процессе исполнения поручения по Договору;

6.5.2. Риск утраты и гибели Товара несет Комиссионер с момента предварительной приемки
Имущества (п. 4.4.1. Договора) от Продавца до момента его передачи Покупателю или
возврата Товара Продавцу. Стороны согласовали, что в случае утраты Товара Комиссионер
возмещает Продавцу сумму в размере Окончательной цены Товара, зафиксированной в
последних и актуальных Коммерческих условиях без учета Комиссионного вознаграждения
(стоимость самого товара без наценок и комиссий Комиссионера). Иные убытки Продавца
не компенсируются. Стороны отдельно согласовали, что факт непрохождения Товаром
Аутентификации/апробирования/маркировки не является его гибелью или повреждением.
Комиссионер добросовестно осуществляет свои права и обязанности и не несет
ответственность за имущество Продавца, отвечающее признакам неоригинальности
(фальсификата), имеющие дефекты механизмов и иные существенные недостатки,
выявленные в процессе проверки, диагностики или экспертизы.

6.6. Комиссионер не несет ответственность за:
6.6.1. Комиссионер не несет ответственности за действия Продавца/Пользователя, качество

(ассортимент) Товаров;
6.6.2. Неисполнение либо ненадлежащее исполнение своих обязательств, задержки или сбои в

процессе совершения операций на Сайте или в Боте, явившееся результатом сбоев в
телекоммуникационных и энергетических сетях, сбоев в интернете и в работе социальных
сетей, действий, вредоносных программ, а также недобросовестных действий третьих лиц,
направленных на несанкционированный доступ и/или выведение из строя программного
и/или аппаратного комплекса Комиссионера;

6.6.3. Действия и работу систем переводов, банков, платежных систем и за задержки, связанные с
их работой;

6.6.4. Надлежащее функционирование Сайта, Бота в случае, если Пользователь/Продавец не
имеет необходимых технических средств для его использования, а также не несет никаких
обязательств по обеспечению Пользователей/Продавцов такими средствами;

6.6.5. за ущерб, причиненный Пользователю/Продавцу вследствие ненадлежащего
использования Товаров, приобретенных с помощью Торговой платформы Комиссионера;

6.6.6. Комиссионер не несет ответственности перед Пользователем/Продавцом или третьими
лицами за прекращение доступа к Сайту, Боту, в том числе, в случае нарушения
Пользователем/Продавцом любого положения Договора или иного документа,
содержащего условия пользования Сайтом/Ботом;

6.6.7. Комиссионер не несет ответственности перед Пользователем/Продавцом или третьими
лицами за действия Федеральной пробирной палаты.

6.7. Продавец/Пользователь несет ответственность за:
6.7.1. Нарушение условий настоящего Договора и прочих правовых положений, размещенных на

Сайте;
6.7.2. Точность и верность информации, предоставляемой им Комиссионеру при оформлении

Заявки на Сайте или через Бот;
6.7.3. Предоставление неверных сведений, повлекшее за собой невозможность надлежащего

исполнения Комиссионером своих обязательств перед Покупателем или другими
пользователям;

6.7.4. Продавец несет ответственность, в том числе непосредственно перед Покупателем, за
Товар, его качество, комплектность и достоверность информации о нем. Если Покупателю
будет продан неоригинальный Товар бренда, Продавец обязуется компенсировать



Комиссионеру стоимость такого Товара, а также иные документально подтвержденные
убытки, вызванные продажей такого Товара. Продавец обязуется выплатить компенсацию
Комиссионеру в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения от Комиссионера
соответствующего требования и документов, подтверждающих возникшие убытки. Также
Комиссионер оставляет за собой право в одностороннем порядке расторгнуть настоящий
Договор без дальнейшей возможности его перезаключения, ввиду существенного
нарушения Пользователем/Продавцом существенных условий Договора. В указанном
случае договор между ООО «КУЛЬТ ДЖЮЛЕРИ» и физическим лицом, желающим
заключить Комиссионерский договор, может быть заключен не на условиях настоящего
Договора (оферты), а путем согласования отдельной формы договора.

6.8. Пользователь/Продавец соглашается с тем, что в случае нарушения им условий настоящего
Договора, каких-либо требований законодательства или прав третьих лиц, повлекшего убытки
Комиссионера, вследствие предъявления к нему претензий, исков и/или прямых и косвенных
требований о возмещении ущерба/выплаты штрафов, Пользователь/Продавец обязуется
возместить любые такие убытки и расходы Комиссионера в полном объеме, в том числе, на
юридическую помощь.

6.9. Стороны обязуются соблюдать досудебный порядок рассмотрения споров по Договору. Срок
рассмотрения досудебной претензии составляет 10 (десять) рабочих дней (могут быть
направлены по адресу электронной почты).

6.10. В случае невозможности разрешить возникшие между Сторонами споры и/или разногласия
путем переговоров или направления претензии споры рассматриваются в суде по месту
нахождения Комиссионера.

7. Изменение Договора.

7.1. Комиссионер имеет право изменить Договор и все приложения к нему в одностороннем порядке.
Такие изменения вступают в силу с момента размещения новой редакции Договора на Сайте.

7.2. Продавец/Пользователь обязан самостоятельно знакомиться с действующей редакцией Договора
на Сайте. Использование Сайта означает согласие Продавца/Пользователя с действующей
редакцией Договора. Продолжение пользования сервисами Комиссионера (Сайтом, Ботом.
Торговой платформой) после внесения Комиссионером изменений/дополнений в настоящий
Договор означает безусловное и полное принятие и согласие Пользователя/Продавца с такими
изменениями/дополнениями.

7.3. В случае несогласия с каким-либо положением Договора и (или) приложений к нему
Продавец/Пользователь обязан прекратить использование Торговой платформы.

7.4. В случае изменения банковских или иных реквизитов Продавец обязуется уведомить
Комиссионера о таких изменениях в течение 3 (трех) календарных дней путем направления
электронного сообщения по Контактным данным Комиссионера. Комиссионер не несет
ответственности за задержку в получении или в неполучении Продавцом денежных средств по
причине перевода их на недействующие реквизиты Продавца.

8. Порядок обмена сообщениями.

8.1. Стороны подтверждают, что они признают электронные документы, заверенные электронной
подписью в значении и на основании Федерального закона от 06.04.2011 г. №63-ФЗ «Об
электронной подписи» (далее – «63-ФЗ») юридически эквивалентными документам на бумажных
носителях, заверенным соответствующими подписями и оттиском печатей Сторон. Таким
образом Стороны выражают свое согласие на использование электронного документооборота
(далее – «ЭДО») в значении и на технических условиях, предусмотренных 63-ФЗ.

8.2. Обмен документами между Сторонами осуществляется посредством Личного кабинета,
электронной почты, мессенджеров, привязанных к контактным данным, указанным при
Регистрации. Обмен бумажными документами не требуется, но возможен по инициативе одной
из Сторон.

8.3. Стороны договорились, что все документы с электронно-цифровой подписью, а также
скан-копии, направленные посредством электронной почты, мессенджеров имеют такую же силу,
как и документы с собственноручной подписью, порождают для Сторон права и обязанности и
могут быть использованы в качестве доказательств в суде.

8.4. Любые файлы, вложенные в электронное сообщение, являются неотъемлемой частью данного
сообщения.



9. Действие Договора. Расторжение Договора. Последствие прекращения Договора.

9.1. Договор вступает в силу с даты акцепта Пользователем и действует до даты расторжения
Сторонами.

9.2. Комиссионер вправе отозвать оферту на основании статьи 435 ГК РФ. Договор считается
прекращенным с момента отзыва публичной оферты. Отзыв осуществляется путем размещения
соответствующей информации на Сайте.

9.3. Договор может быть расторгнут досрочно:
9.3.1. по взаимному соглашению Сторон;
9.3.2. по вине одной из Сторон;
9.3.3. Комиссионер или Пользователь/Продавец вправе отказаться от исполнения Договора в

одностороннем внесудебном порядке в случаях, предусмотренных в п. 9.4., 9.5. Договора.
9.4. Комиссионер вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения

настоящего Договора в порядке ст. 450.1 Гражданского кодекса Российской Федерации.
Договор считается прекращенным с момента соответствующего письменного уведомления о
расторжении в адрес Продавца/Пользователя.

9.5. Продавец вправе досрочно (до окончания Срока размещения) отказаться от услуг
Комиссионера, уведомив об этом Комиссионера не менее чем за 7 (семь) календарных дней до
даты предполагаемого прекращения Договора. Договор считается расторгнутым со дня, когда
Комиссионер подтверждает получение такого уведомления.

9.6. В случае досрочного расторжения настоящего Договора и/или отказа от размещения Товара по
инициативе одной из Сторон Продавец обязуется вывезти Товар самостоятельно и за свой счет
со склада Комиссионера в рабочее время в течение 7 (семи) календарных дней с момента
получения от Комиссионера уведомления о готовности передать Товар, предварительно оплатив
Комиссионеру стоимость Аутентификации, Дополнительных услуг в соответствии с п. 5.7.
настоящего Договора. Стороны в обязательном порядке подписывают Акт возврата Товара. До
момента получения от Продавца Акта возврата или скан-образа подписанного Акта возврата от
Продавца Комиссионер вправе удерживать Товар без применения к нему каких-либо мер
ответственности. Указанное положение основано на необходимо снятия Товара с учета в
Федеральной пробирной палате.

9.7. Настоящим Продавец дает согласие Комиссионеру на удержание Товара последним до момента
исполнения Продавцом обязательства, предусмотренного п. 9.6. и 5.7. Договора.

9.8. Настоящим Продавец дает согласие, что в случае нарушения срока исполнения обязательства
Продавца по вывозу Товара более чем на 30 (тридцать) календарных дней, право собственности
на такой Товар переходит к Комиссионеру в соответствии со ст. 236 Гражданского кодекса РФ, и
Товар подлежит дальнейшей утилизации.

10. Конфиденциальность.

10.1. Стороны признают, что любая информация, полученная ими в процессе исполнения настоящего
Договора/Заявки/Коммерческих условиях является конфиденциальной. Передача
конфиденциальной информации третьим лицам, опубликование или иное разглашение этой
информации в течение срока действия настоящего Договора и в течение 3 (трех) лет после его
прекращения может осуществляться только по взаимному письменному согласию Сторон.

10.2. Персональные данные Пользователя/Продавца обрабатывается в соответствии с ФЗ «О
персональных данных» № 152-ФЗ.

10.3. При регистрации на Сайте Пользователь предоставляет следующую информацию: Фамилия,
Имя, Отчество, контактный номер телефона, адрес электронной почты, дату рождения, пол,
адрес доставки товара.

10.4. Предоставляя свои персональные данные Комиссионеру, Пользователь/Продавец соглашается на
их обработку Комиссионером, в том числе в целях выполнения Комиссионером обязательств
перед другими пользователями/Покупателями в рамках настоящего Договора, возможности связи
с другими пользователями Сайта/Покупателем, продвижения Комиссионером Товаров,
проведения электронных и sms опросов, контроля результатов маркетинговых акций,
приглашения к участию в проводимых программах по улучшению качества обслуживания,
клиентской поддержки, организации забора и/или доставки Имущества/Товара, обеспечения
процесса возврата Товаров, возможности использования доступных платежных систем, а также
для целей улучшения и доработок внутренних систем Комиссионера, которые используются для



исполнения принятых на себя обязательств Комиссионером, и поддержания корректной работы
Сайта.

10.5. Под обработкой персональных данных понимается любое действие (операция) или совокупность
действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию,
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение) извлечение, использование, передачу
(в том числе передачу третьим лицам, не исключая трансграничную передачу, если
необходимость в ней возникла в ходе исполнения обязательств), обезличивание, блокирование,
удаление, уничтожение персональных данных.

10.6. Комиссионер имеет право отправлять информационные, в том числе рекламные сообщения, на
электронную почту и мобильный телефон Пользователя/Продавца с его согласия, выраженного
посредством совершения им действий, однозначно идентифицирующих этого абонента и
позволяющих достоверно установить его волеизъявление на получение сообщения.
Пользователь/Продавец вправе отказаться от получения рекламной и другой информации без
объяснения причин отказа путем информирования Комиссионера о своем отказе посредством
направления соответствующего заявления на Контактные данные Комиссионера. Сервисные
сообщения, информирующие Пользователя/Продавца о Заявке и этапах ее обработки,
отправляются автоматически и не могут быть отклонены Пользователем/Продавцом.

10.7. Комиссионер вправе использовать технологию «cookies». «Cookies» не содержат
конфиденциальную информацию. Пользователь/Продавце настоящим дает согласие на сбор,
анализ и использование cookies, в том числе третьими лицами для целей формирования
статистики и оптимизации рекламных сообщений.

10.8. Комиссионер не несет ответственности за сведения, предоставленные
Пользователем/Продавцом на Сайте или Торговой платформе или в социальных сетях
Комиссионера/Пользователя/Продавца в общедоступной форме.

10.9. Пользователь/Продавец настоящим соглашается, что на Сайте в карточке Товара по требованию
государственных органов могут быть указаны ФИО Продавца с целью его идентификации как
собственника Товара/Комитента. До момента получения требований от государственных органов
Комиссионер обязуется не указывать на сайте ФИО Продавца.

11. Иные положения
11.1. Продавец/Пользователь заверяет и гарантирует, что:

11.1.1. вся предоставляемая информация является полной, достоверной и актуальной;
11.1.2. он передает оригинальный Товар (не фальсификат);
11.1.3. Товар правомерно введен в гражданский оборот;
11.1.4. он вправе осуществлять продажу Товара на Торговой платформе;
11.1.5. действия, совершаемые Продавцом на Торговой платформе, не нарушают права третьих

лиц;
11.2. Комиссионер вправе (но не обязан) при необходимости согласовывать с

Продавцом/Пользователем любые индивидуальные условия к настоящему Договору (в том
числе, оплаты, доставки и т.д.), отличные от содержащихся в Договоре. При подтвержденном
согласовании Комиссионером индивидуальных условий (в том числе Коммерческих условий),
они входят в состав настоящего Договора для конкретного Продавца/Пользователя для
исполнения одной Заявки и имеют превалирующую силу над положениями Договора.

11.3. Комиссионер вправе по своему усмотрению в одностороннем порядке устанавливать и изменять
стоимость услуг, Комиссионерского вознаграждения, товаров и имущества, стоимости
Дополнительных услуг, сервисов и т.д. без предварительного уведомления
Пользователя/Продавца (не распространяются на условия уже согласованной Сторонами Заявки
и/или Коммерческих условий).

11.4. Комиссионер вправе менять свои контактные данные без предварительного уведомления
Пользователя/Продавца на Сайте и в расположенных на нем правовых документах.

11.5. Комиссионер вправе без предварительного уведомления Пользователя/Продавца прекратить и
(или) заблокировать доступ к Сайту/Боту, если Пользователь/Продавец нарушил условия
Договора или содержащихся в иных правовых документах условия пользования
Сайтом/Ботом/Торговой платформой, а также в случае прекращения действия
Сайта/Бота/Торговой платформы либо по причине технической неполадки или проблемы.
Несмотря на это взаимоотношения Сторон продолжают регламентироваться условиями
Договора и Законодательства.

11.6. Комиссионер вправе осуществлять запись телефонных разговоров с
Пользователями/Продавцами. Запись телефонного разговора может храниться Компанией не



более 3 (трех) лет и после истечения этого срока подлежит уничтожению. Если запись
телефонного разговора содержит персональные данные Пользователя/Продавца, то она
обрабатывается в соответствии с условиями Положения об обработке персональных данных.

11.7. При нарушении условий, Предусмотренных п. 11.1. Договора, Продавец возмещает
Комиссионеру убытки, в том числе связанные с предъявлением претензий со стороны третьих
лиц, в том числе государственных органов, включая все штрафы и неустойки.

11.8. Признание судом какого-либо положения Договора недействительным не влечет
недействительности иных положений Договора.

11.9. Комиссионер не рассматривает контроферты или встречные предложения от
Пользователей/Продавцов относительно изменений условий настоящего Договора.
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ОГРН 1227700544631 ИНН 9702045930

КПП 7770201001
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